
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

德普软件开发（上海）有限公司 
 

企业详情 

企业官方注册名称： 德普软件开发（上海）有限公司                                    

企业常用简称（英文）：      Speexx                                             

企业常用简称（中文）：____仕必阁                                

所属国家： 德国                                                       

中国总部地址： 徐汇区光启城425号1503室                                                

网址： www.speexx.cn                                          

所属行业类别：   移动学习                                                             

在中国成立日期：   2011-05-09                                              

在中国雇员人数： 24                                        

 

业务详情 

1、主要客户所在行业: 生命科学（如医药，医疗器械等）、汽车及零部件、IT

信息技术，机械制造、能源动力                                                                         

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一 ： 

所提供的 

服务类别 

人工智能技术应用—学习与发展 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 汽车及零部件 

客户当时的需求 

客户成立于1938年，总部位于德国沃尔夫斯堡，是欧洲最大的汽

车公司，也是世界汽车行业中最具实力的跨国公司之一。2004

年，客户汽车集团向全球消费者共销售汽车500万辆。 

客户安徽成立于2017年，由客户汽车集团与安徽xx汽车集团股份

有限公司合资组建，是客户汽车集团在中国第一家专注于新能源

汽车的合资企业。 2020年12月，客户汽车集团增持xx客户汽车

有限公司股份至75%战略投资完成，合资企业正式更名为客户汽

车（安徽）有限公司。 客户天津于2012年9月在天津天津经济技

术开发区西区奠基。作为客户汽车（中国）投资有限公司的全资

子公司，我们旨在通过引进高端和高品质的生产技术，助推天津



 

汽车行业的发展。 

和speexx达成外语培训的需求摘要参考以下：为不同区域，不同

岗位的员工提供长期的针对性语言培训计划，培养高素质、高水

平的员工。 

 

具体服务内容 

 

个性化： 

speexx学习平台基于人工智能的学习系统可以为你推送与你最为

相关、最能够吸引你兴趣的内容，例如你是客户工作的HR，在工

作之余喜欢旅游，家中有宠物，那么在推送学习内容时，系统就

会以制造业、人力资源、旅游、宠物等为关键词，为你提供相关

文章与视频，选取对你来说更为实用的内容，提供多元化与个性

化的学习之旅。 

而在学习者进行搜索时，人工智能可以更为精确地总结出搜索内

容相关的信息，提供与搜索内容相关的知识，使学习者建立知识

谱系，由点及面较为透彻地理解与解决问题。 

 

自动化： 

在学习中AI可以满足学习者偏好的日期和时间、选择的主题及内

容。 

自动流程还能够为学员选择最适合他们的教师，通过提供支持、

激励、纠正与追踪学习成果，满足学生在学习过程中的个性化需

求。 

 

预警性： 

speexx学习管理平台通过定期分析历史培训记录与沟通数据，客

户负责学习项目的管理者，可以在员工面临一些风险问题时收到

警报。据此管理者可以朝着正确的方向引导员工采取行动，避免

出现负面或不利的结果。在鼓励学员积极性、增强员工参与度方

面，人工智能能够使人力资源与学习发展人士从繁琐的数据统计

与监测中脱身而出，轻松并准确地了解企业中每一位员工的学习

情况，并在出现风险时及时收到预警。 

服务成果 

 

 

 更高的投资回报率：通过长期学习Speexx的课程，Speexx为

学员提供更加优质的培训资源，员工的语言水平有了较大的

提高，语言培训的投资回报率提高 

 客户如何衡量成功：员工在实际工作中的语言应用能力是否

提高，学员的学习目标是否通过  

 项目的学习目标：Speexx标准的一个课程级别的提升以及每

月学习小时数要求  

 Speexx辅助管理者在项目KPI上的执行：  

•   持续的学员跟进（邮件、电话等）  

•   持续的报告、会议更新  



 

•   线下/线上活动提升学员满意度，提升学员学习热情 

 

 

客户案例二：  

所提供的 

服务类别 

人工智能技术应用—学习与发展 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 汽车及零部件 

客户当时的需求 

客户，需要为整个xx-xx-xx客户区的各子公司和关联公司提供最

佳的学习平台及培训服务。面对庞大的联盟企业员工基数及分布

在不同地区的子公司和关联公司，如何利用协同优势，扩大语言

培训覆盖率，在保持统一标准的同时，又能拥有灵活的KPI及方

案选择等，都将是客户学院将会面临的挑战： 

_ 语言内容提供商必须符合移动及数字化转型要求，需要突破传

统外语培训覆盖人员有限的弱点； 

_ 外语能力及培训目标针对不同子公司及关联公司，及其不同的

职能部门都各有不同； 

_ 部分高阶英语水平员工需要有更针对性的特定英语培训。 

 

具体服务内容 

 

覆盖全员的战略型Speexx Essentials 

Speexx Essentials包含各类吸引学习者的碎片化学习内容，评

估员工的整体语言水平，使员工熟悉数字化培训，为他们提供全

球化的学习资源。 

_ 接入客户学院微信移动端，全面助力深化智能移动学习进程； 

_ 基于CEFR的语言测试与学员全面的需求评估，了解整体学员语

言水平及学习偏好； 

_ 全员覆盖，7天24小时开放的海量在线学习资源库，包含：商

务、语法、发音、阅读与词汇的技能中心等； 

_ 个性化学习内容智能推送，根据员工偏好和工作岗位，针对性

智能化推送碎片化学习内容。speexx学习平台基于人工智能的学

习系统可以为你推送与你最为相关、最能够吸引你兴趣的内容。

例如来自著名媒体《纽约时报》、《哈佛商业评论》、《欧洲新闻

报》的文章与视频； 

为数字化学习型组织提供的移动智能学习方案 

Speexx通过AI智能管理系统，在学员内容个性化推送、后台预订

管理，学员行为预测，学习路径规划等方面为管理者提供了有效

的运营支持和数据洞察。 

服务成果 

 

 云学堂SCORM对接，手机移动端直接登入学习，覆盖4.9w公

司员工。 

 课程上线3个月，已有2,206位员工注册使用Essentials基础

课程。  

 其中562位员工自主激活外语能力测试，并有291位员工已完



 

成测试。 

 300多位员工，自主升级了口语，写作等高阶课程的学习。 

 

在移动端基础课程大面积推进的同时，Speexx通过与客户学院的

深入合作，已经开始陆续为中国子公司及关联公司制定进一步的

学习计划。包括如何通过托业成绩对比选择等级，不同人才计划

于外语能力的相关性等等。目前，每个子集团及关联公司都可以

根据其自身员工特点，选择合适的培训内容。 

 

档案内容更新2024年09月 


