
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

前锦网络信息技术（上海）有限公司 
 

企业详情 

企业官方注册名称： 前锦网络信息技术（上海）有限公司                          

企业常用简称（英文）：  51job Assessment                                          

企业常用简称（中文）：  前程无忧测评                                           

所属国家：    中国                                                     

中国总部地址：  上海                                                    

网址：     https://training.51job.com                                                      

                  

所属行业类别：   测评解决方案                                                               

在中国成立日期：   2001年                                              

在中国雇员人数：    200                                                                                              

 

业务详情 

1、主要客户所在行业： 汽车及零部件、IT信息技术，半导体及通讯、金融服务

（如银行，保险，财富管理等）、机械制造、运输及物流                                                                                                          

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

测评解决方案 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 耐用消费品 

客户当时的需求 

该集团是一家国际奢侈品集团，旗下有诸多耳熟能详的奢侈品牌，

集团中国分公司 21 年秋季将首次开展跨品牌零售菁英管理培训

生项目，不同于普通零售销售长达 5-6 年的晋升周期，该集团管

培生拥有职业发展快车道，不到两年时间就有机会升任门店主管。 

该集团过往项目中几大痛点： 

1、入选后的 MT 在经过层层筛选淘汰后，将进入快速职业上升通

道，并最终成为集团旗下各品牌的核心业务人才，所以集团希望



从初筛阶段即进行全盘把控，形成伴随职业发展的初始人才档案。

该人才档案也会作为实习和轮岗期的评估抓手，帮助 MT更好、更

快地发展，考核 MT也能更有针对性。 

2、希望打破过往传统乏味的面试形式与内容，寻找更新鲜、更符

合当下年轻人的面试方法，塑造雇主品牌形象。 

具体服务内容 

 

1、全面科学的综合性评估： 

考虑到考察的新颖和便捷性，该集团计划使用 AI测评；但底层动

力和价值观取向对于高潜人才的选拔同样十分重要，前程无忧测

评为该集团推荐更为科学严谨的心理在线测评+AI 测评的双测评

模式进行初筛。 

2、创新的线下测评方式： 

传统面试形式枯燥，套路人尽皆知，本次采用商业三国杀和角色

互动模拟等创新面试形式，拒绝套路，提升该集团管理培训生候

选人的新鲜感和体验感，更能激发候选人的动力。 

3、MT发展路径评估方法： 

两轮品牌门店轮岗期间，除了绩效考核外，需要为MT直属上级提

供胜任力参考维度，通过不同行为指标等级的评判，得出MT的综

合胜任力水平，以便为轮岗期的集团集中培训提供抓手与指引，

做到有的放矢。 

服务成果 

 

1、心理测评与 AI 测评的协同效应： 

本次 AI 测评对应届生成长八维度进行考察，基于 AI 测评与心理

测评的差异点，前程无忧测评进行了精准推荐，如 AI无法进行实

践能力评估，心理测评出具的胜任力报告更有参考价值，以及管

培生 V3.1 升级版能为该集团提供胜任力定制等特点，形成了心理

测评与 AI测评的协同效应。 

2、形成统一的面试标准： 

参与面试的集团 HR均具有丰富的招聘面试及访谈经验，但由于面

试人数、场次和参与到的 HR数量较多，急需统一面试评分标准和

行为指标等级，前程无忧测评在正式面试开始前，对面试官进行

了统一的培训，对面试流程、面试评分标准等进行统一指导和培

训。 

3、构建 MT 发展项目闭环： 

为完善 MT发展项目流程并保证项目最终效果，前程无忧测评为该

集团提供体系化评分标准（快捷建模），作为直属上司发展或日常

辅导 MT 的有效抓手，实现 MT 发展项目的全流程把控。同时，确

保考核标准与管培生测评方案中选取的维度相对应，保持整个项

目的连贯性、一体性。 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

测评解决方案 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 能源动力 



客户当时的需求 

项目背景： 

党的十九届六中全会提出“必须抓好后继有人这个根本大计”。优

秀年轻干部人才的战略性储备，关系到公司未来的基业长青、行

稳致远。公司党委围绕总公司党组“四优五过硬”领导班子和干

部人才队伍建设目标，研究出台了《加强各级优秀年轻干部人才

选调培养的指导意见》，从源头开始体系性地加快建设高素质专业

化干部人才队伍。 

项目目标： 

突出“重实干、重实绩、重基层”导向，在抓好普遍培养的基础

上，强化组织驱动和精准培养，面向不同职业阶段的员工，实施

“源头储备选调、专业发展选调、优干历练选调”三项行动，为

优秀年轻干部人才提供更多历练机会，助力更快脱颖而出。 

存在问题及实施必要性： 

为深化落实内部人力资源市场管理要求和“三项制度”改革工作

部署，建立健全能上能下的选人用人机制，充分激发员工队伍动

力活力，持续提升人力资源配置效率效益。优秀年轻干部人才的

战略性储备，关系到公司未来的基业长青、行稳致远。 

立项依据： 

根据省公司年度重点工作内容，落实三项制度改革要求，参照《加

强各级优秀年轻干部人才选调培养的指导意见》的通知规定，从

校园招聘应届毕业生、入职1年以内的新员工、入职3年左右的职

业初期员工选拔发掘一批“好种子”。 

具体服务内容 

 

前程无忧测评提供的测评咨询服务主要包括在选拔面试过程中涉

及的测评、分析等，主要为： 

1、标准设定：采用集中座谈、资料分析、现场访谈、会议沟通等

不同方法，搜集所需信息。将获取到的相关信息，梳理分析。明

确公司年轻干部人才选人用人要求、量化积分规则等相关信息。 

2、试题编制：无领导小组面试试题的编制，主要依据企业背景、

日常工作、内外部形势编制面试试题。 

3、面试官服务：根据该公司用人标准，从专业角度实施群体面试

并就候选人表现及潜力出具评价报告，实施无领导小组面试，开

展面试测评服务。 

4、专项人才测评：通过多元方式，定制测评胜任力模型，确定人

才标准；根据人才标准，针对不同考察内容选择对抗式无领导小

组讨论的考察方式，对候选人进行全方位的综合立体的考察；对

抗式无领导小组讨论是将候选人分成两组，通过两组观点的对抗，

考察候选人的讨论。主要考察竞聘者的组织协调、口头表达与归

纳总结等思维能力以及情绪管理、处理人际关系的技巧和个性特

点。最后汇总考察方式得出的结果，形成综合评价报告，全面解

析候选人的性格、能力、动机与胜任力。 

 

服务成果 

 

前程无忧测评提供的测评解决方案在该公司取得了良好的效果，

并产出了一系列标准化的成果，为以后的人才测评提供了指导和



经验依据： 

1、《构建精准年轻干部人才评价体系项目咨询服务建设方案》1

套 

2、《构建精准干部人才评价岗位体系项目咨询服务量化积分规则》

1套 

3、《评估组织与实施》1套，具体包含： 

面试：（1）面试通知；（2）面试方案设计；（3）面试题本及物料

准备；（4）面试评委；（5）面试现场组织实施；（6）经历业绩评

价汇总表；（7）面试分数汇总表；（8）面试晋级建议名单 

4、《项目整体汇报PPT》及现场汇报1次 

5、项目宣传及公众号推文 

6、《构建精准干部人才评价岗位体系项目咨询服务培训建议》 

 

 

 

档案内容更新于2023年8月 


