
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
 

 

 

动鑫科技（上海）有限公司  
企业详情 
企业官方注册名称：  动鑫科技（上海）有限公司                                  

企业常用简称（英文）：                                                

企业常用简称（中文）： 动鑫科技                                  

所属国家： 中国                                                          

中国总部地址： 上海市徐汇区茶陵北路20号1511室                                                

网址： www.hidongxin.com                                      

所属行业类别：劳动力管理                                                    

在中国成立日期：2021-12-13                                                          

在全球雇员人数： 20                                                          

 

业务详情 

1、主要客户所在行业:  汽车及零部件、互联网与游戏业、IT信息技术，半导体及通讯、零

售业与电子商务、运输及物流                                                      

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

劳动力管理解决方案 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 互联网与游戏业 

客户当时的需求 

它定位于提供智慧城市老年餐饮服务供应链服务的专业型社会企业。以数

据科学管理理念驱动的居家养老服务组织，该企业是做到一站式全产业链

的智慧助老餐饮服务供应商，全生态自营供应链体系，包含食材、配送、

智慧软硬件等，本身的标准作业流程及快速响应及组织能力已经极强。但

是助餐的交付时间非常集中，其中中餐的占比高达80%。需要在非常集中

的时间调动中央厨房、物流中转以及分布在各社区的助餐配送员完成服务

交付。 

具体服务内容 

 

该企业和动鑫科技达成战略合作，就其行业典型的波峰波谷差异用工场

景，以及涉及各类年龄、户籍、工种的多元用工类型切入，由动鑫科技提

供其旗下全国网络的“多业态用工服务中台”能力，模块化解决多区域、

多形式、多服务网络的集中管理和风控体系建设。动鑫科技将会基于助餐

行业的特色，协助该企业搭建各种场景下的服务中台能力，例如： 



派接单：物流中转的跟踪及社区网点助餐配送的派接单等 

配送服务费结算：按订单结算、按照配送区域结算等 

佣金结算：社区订餐员、老带新等 

服务成果 

 

目前在长三角 11 个区（43 个街道镇)，日均入户服务助餐 8000+份，为万

户家庭及政企事业单位提供 365 天全天候以助餐为主的生活服务及服务整

体供应链解决方案。通过共建全产业链数智化供应链服务平台，实现人货

场业务线上化管理。客户满意度提升 20%，人日均送餐效率提高 30% ，人

力成本降低 20%； 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

劳动力管理解决方案 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 互联网与游戏业 

客户当时的需求 

该企业在家政行业深耕20年+，拥有10年家政行业数字化的实践和运营基

础，旗下家政行业SAAS系统从客户管理、阿姨管理、线上线下订单管理、

储值体系、保险体检等多元增值SKU服务，随着TOB企服业务的拓展对行业

合规管理要求也越来越高还提供阿姨背调、总部担保签约、佣金担保交易、

阿姨工资代发等多项保障性服务。 

但是，家政行业的用工业态确实存在多种形式，且各类交易模式下的盈利

点、经济责任、社会保障责任差异还是非常大，并不是我们传统理解“中

介制”和“员工制”这两个非黑即白的选择题。需要考虑到从业者个体的

意愿、雇主的意愿、服务机构的服务能力等多方面因素。而该企业的从业

人群分布在全国区域，其主要精力希望聚焦在业务本身，但是由于从业人

员的各种用工形式，在服务链路中涉及到各种复杂场景需要解决 

具体服务内容 

 

由动鑫科技提供其旗下全国网络的“多业态用工服务中台”能力，模块化

解决多区域、多形式、多服务网络的集中管理和风控体系建设。项目将会

基于家政行业的特色，定制搭建各种场景下的服务中台能力，例如： 

签约场景：B2B+B2C签约，B2B2C 签约，C2总部 B+B2B+B2C 签约等 

服务费结算场景：顾主直付、门店代付、总部代付、按小时付、按订单

付、按项目付、按月结付等 

佣金结算场景：多店合作单、阿姨转介绍单、雇主转介绍单等 

服务成果 

 

通过整合实现一站式签约，线上智能结算，多场景佣金快结 解决方案， 

实现全国直营门店50+，直营家政养老综合机构30+，加盟门店500+，服务

覆盖全国80+城市。累计涉及行业从业人员100W+，其中员工制1000+人，

准员工制4000人以上。效率提升50% ，成本降低30% ； 

 

档案内容更新2023年7月 

 


