
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
 

 

 

博金人力资源管理（上海） 有限公司 

企业详情 
企业官方注册名称： 博金人力资源管理（上海） 有限公司                                    

企业常用简称（英文）：    ajinga.com                                                      

企业常用简称（中文）：       菁客招聘                                               

所属国家： 中国                                                          

中国总部地址： 上海市黄浦区陕西南路25弄12号202-208室                                                     

网址： www.ajinga.com                                            

所属行业类别：HCM系统-云服务、招聘管理系统（ATS）                                                         

在中国成立日期：2012                                                        

在全球雇员人数：                                                          

 

业务详情 

1、主要客户所在行业: 耐用消费品 /快速消费品 /生命科学（如医药，医疗器械等）/零售

业与电子商务/ 专业性服务（如法律，公关，教育等）                                                                        

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

人工智能技术    

客户公司性质 合资 

客户公司行业 快速消费品 

客户当时的需求 

根据业务需求， 上线数字化招聘系统， 让企业的招聘对于求职者来说更

贴切他们的使用习惯。同事为了减轻HR的招聘工作，需要一个平台用来支

持数字化移动招聘： 

包括为微信招聘， 人才推荐，微网站， 智能聊天机器人。  

通过一系列数字化转型， 让候选人可以对该公司有个全新的认识和感

受。 

具体服务内容 

 

1. 部署数字化移动招聘 – 微信招聘， 人才推荐等。  

2. 上线AI智能聊天机器人， 使招聘更fancy。 

3. 对接企业内部现有招聘系统， 使HR工作更便利。  

整体为客户部署了数字化招聘新模式， 也让求职在在求职的过程中， 就

能感受到企业的用心 



服务成果 

 

 

1. 微信招聘号，从无到有上线 

2. 候选人可以在移动端直接投递简历和分享职位。  

3. 职位分享可以有推荐奖励。  

4. 部署和培训的AI机器人上线， 实现在线实时回复候选人和任何关注

者的问题。  

作为今年的数字化招聘大项目， 是该公司在招聘形象上有很大的改变和

提升， 也会之后的数字化发展道路打下了坚实的地基。 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

人工智能技术 

客户公司性质 合资    

客户公司行业 专业性服务（如法律，公关，教育等） 

客户当时的需求 

从最初的微信招聘需求到这几年来陆陆陆续续满足不断更新换代的数

字化移动弄招聘需求包括： 

1. 社交媒体人才推荐（员工推荐和非员工推荐） 

2. CRM – Client Relationship Management 系统， 通过智能化的标

签管理和动态候选人管理， 优化候选人职位定位， 从而精准为候选

人推送职位相关需求。 

3. 应用智能机器人技术为偶选人带来更优化的数字化体验 

 

具体服务内容 

 

1. 上线微信及社交媒体人才推荐功能。通过移动社交媒体的数据追踪使

人才推荐变得更容易。  

2. CRM功能通过智能标签的管理， 让候选人可以自己设定自己的偏好， 

和HR现有职位通过智能标签和大数据的分析， 在企业推出新职位符

合候选人要求。 同时在定向推广的时候，通过系统可以追踪潜在候

选人的行为， 进一步了解候选人的意向。  

3. 智能机器人技术， 通过在后台部署机器人的聊天程序， 可以让候选

人由机器人引导了解企业和企业工作相关的内容，同时促进候选人的

主动性， 增加投递和职位的推广  

服务成果 

 

人才推荐应用数字化招聘的优势，是整体的推简历提高20%以上。 

CRM的应用在开拓新 门店和新城市招聘的时候显的尤为重要。 通过CRM调

用现有人才库， 同时了解被推送候选人积极性，可以在短时间内额为新

城市和新门店的招募装备人才。 大大提升了效率。  

只嫩那个聊天机器人的上线则更加锦上添花， 让候选人有了一个主动和

企业沟通和了解的窗口， 在聊天的同事可以让企业和候选人有一个更精

准的匹配。 从而提升整体的效率。  

 

客户三： 

所提供的 

服务类别 

人工智能技术 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 金融服务（如银行，保险，财富管理等） 

客户当时的需求 

提升微信招聘用户体验  

使用数字化招聘吸引更多候选人关注HSBC公众号和移动端投递量。  

整合招聘平台， 便捷HR日常使用。 

使用智能聊天机器人粘合候选人 



优化在线入职体验 

拓宽人才推荐人数 

具体服务内容 

 

通过菁客招聘的基础微信招聘系统和社交媒体人才推荐为某银行搭建数字

化移动招聘的基础。 同时也具备满足银行的各种对于数据很隐私政策审

核和保护的需求。  

全新引进的智能聊天机器人让微信号粉丝可以随时随地得到专业的回复很

指引 

服务成果 

 

全面升级移动数字化招聘功能，第一次在银行领域开启红包积分奖励推荐

者。  

解放HR的时间， 让他们可以更加集中于招聘。  

智能聊天机器人用户体验极其友好， 为一些银行难招的职位提供了长期

有效的于潜在候选人的粘合。  

 

档案内容更新2022年8月 

 


