
 

 

 

 

 

 

 

 

富兰克林柯维商务咨询（上海）有限公司 

 

企业详情 
企业官方注册名称：富兰克林柯维商务咨询（上海）有限公司                            

企业常用简称（英文）：FranklinCovey                                             

企业常用简称（中文）：富兰克林柯维                                              

所属国家：美国                                                        

中国总部地址：上海                                                     

网址：https://www.franklincovey.cn/                                                          

                  

所属行业类别： 领导力发展培训、个人能力发展                                                                

在中国成立日期：2016年                                                   

在中国雇员人数：50-100                                                                                                 

 

业务详情 

1、主要客户所在行业：快速消费品/生命科学（如医药，医疗器械等）/汽车及

零部件/互联网与游戏业/房地产业                                                                                                     

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

在线和移动学习(内容) 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 房地产业 

客户当时的需求 

客户 20 多位中高层，过往参加过不少集团或区域自行组织的培

训，在课后的行为转变上，一直没有很好的落地。用过其他供应

商的线上训练营，从项目整体运营到学员的参与度上，反馈并不

好。《高效能人士的七个习惯》是总经理认同的领导力发展根基，

提出要深入到中高层的行为层面。 

 

具体服务内容 

 

星航班第一期共31名学员参与，历时七周，搭配在线启动会&结营

仪式，每周设置【知识点回顾】和【践行记录】两个任务。 



【知识点回顾】是对七个习惯内容的回顾与梳理 

【践行记录】是学员结合自身实践与实际问题 

在结营后我们也会客户提供了一段回顾全程学习践行的视频，以

帮助他们温故而知新，不断坚持践行。 

服务成果 

 

本次在线项目学员任务总完成率达90%以上，其中第一周、第二周

及第四周完成率达100%。所有学员均顺利完成在线践行之旅，部

分学员表示本次学习之旅既有趣，也收获满满，并希望继续举办

类似的在线学习机会。 

项目获得客户高度评价，且在今年12月份启动星航班第二期的在

线学习。 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

在线和移动学习(内容) 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 金融服务（如银行，保险，财富管理等） 

客户当时的需求 

该公司与富兰克林柯维合作已有多年多个项目合作经验，彼此已

有一定的熟悉和了解。 

2021年上半年该公司新招入400多位新员工，在与该公司进行多次

沟通，并基于对新员工培训提出的新的需求进行定制化的设计，

该公司今年的新员工项目也决定与富兰克柯维公司合作，希望为

新员工带来《职场第一课》的线下课程，但由于多次受疫情影响，

在进行多次沟通后，该公司决定将400+的新员工培训搬到线上，

由富兰克林柯维6位顾问分6班进行授课，除了授课之外，搭配使

用柯维+平台不仅为新员工安排2次行动学习计划，也为员工提供2

门课程的有声课堂和视频课程，作为PLUS课程让新员工更多地了

解《职场第一课》的底层逻辑课程是什么。 

具体服务内容 

 

此次合作项目为《该公司星项目》，共计430位学员，历时2个半月。  

《职场第一课》的在线授课是将原先安排线下2天的课程完美的搬

到线上，安排2个1天的课程，当中间隔3周安排《职场体验官》的

行动计划，在《职场第一课》（下）完成后，安排了1个半月《数

字宝宝》的行动计划。在全部学习/行动计划结束后，也将安排整

体项目结营仪式。 

服务成果 

 

本次项目6班齐开，由6位顾问同时授课，顺利交付，学员满意度

达到，2次6班齐开的参与率高达90%以上。 

6班学员对于2次在线授课的平均满意度达到92%以上，学员表示收

获满满，对初入职场的他们来说是非常有价值的一次培训。 

《职场体验官》的行动计划，也让他们为初入职场的他们留下了

珍贵难忘的回忆。 

 

档案内容更新于2022年10月 


