
 

 

 

 

 

 

 

 

德思奇（北京）教育咨询有限公司企业详情 

 

企业详情 
企业官方注册名称：德思奇（北京）教育咨询有限公司                          

企业常用简称（英文）：leanlearning                                             

企业常用简称（中文）：林恩学习__                                              

所属国家：中国                                                        

中国总部地址：北京市海淀区复兴路17号国海广场D710                                                      

网址：无                                                          

                 

所属行业类别：领导力发展培训 、个人能力发展、专业能力发展                                                                

在中国成立日期：2014年7月23日                                                   

在中国雇员人数：8人                                                                                                  

 

业务详情 

1、主要客户所在行业：快速消费品/生命科学（如医药，医疗器械等）/互联网

与游戏业/机械制造/专业性服务（如法律，公关，教育等）/房地产业 

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

专业能力发展 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 机械制造 

客户当时的需求 

 

该公司作为中国数控领域的领导品牌，已经在中国成立近30年，随着专注

持续的行业深耕，目前组织内各岗位沉淀了丰富的最佳实践经验。希望通

过此次项目可以为组织沉淀出底层方法论、辅导内训师及业务专家开发出

基于最佳实践的课程，并以微课形式输出呈现为最佳实践经验，保留组织

智慧。期望通过引入外部顾问达到以下预期： 

 围绕核心部门识别的业务重要课题沉淀经验，并开发出“最小单元产

品”的最佳实践课程 

 赋能经验萃取方法论，为BFM储备经验萃取师，助力组织未来沉淀更

多宝贵经验 

 赋能及辅导内训师及业务专家微课开发方法并产出微课，作为学习资



源 

具体服务内容 

1、林恩顾问赋能组织内部优秀业务专家、人力资源、客户成功课等人员SPAS

最佳实践萃取方法论 

2、提前了解学员所选课题的相关内容，对于课程目标及范围界定不清晰的

课题给予反馈指导。通过课题说明书工具，给与课题组选题建议，确保本

次开发的课题保持在“最小单元产品”颗粒度 

3、通过萃取技术以工作坊形式带领专家提炼底层方法论、经验萃取沉淀工

作方法、成功案例、工具等 

4、工作坊后专家提供完整课程内容，并参加评审认证 

服务成果 

围绕销售部、售后服务部、市场部的重点课题，开发出6门基于最佳实践的

业务课程，帮助组织沉淀了属于发那科的底层方法论，并且帮助组织内部

的专家梳理宝贵经验，萃取出组织沉淀30余年的最佳实践内容，作为日后

的学习资源。 

同时通过评审认证，为组织认证了20余位课程讲师，可以在组织内部授课，

计划了组织内的授课安排，形成对各核心部门人员的阶段性培养方案。 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

专业能力发展 

客户公司性质 合资 

客户公司行业 快速消费品 

客户当时的需求 

该集团作为知名百年跨国企业，内部有大量丰富的经验，希望帮助内蒙及

甘肃两个分公司的业务专家赋能案例开发、最佳实践萃取技术，借此掌握

案例开发方法、模板工具，并现场产出最佳实践案例，保留组织智慧。因

此发起此次项目，期望通过引入外部顾问达到 

1.赋能基于最佳实践的案例开发技术及模板工具 

2.辅导学员产出案例内容，保留经验智慧 

具体服务内容 
 

采取线上线下相结合的方式： 

线上进行案例开发方法赋能，向学员介绍经验萃取案例基本知识，引导学

员规划个人案例主题及制作案例规划说明书，布置学员完成案例规划作业 

通过线下1天工作坊赋能学员最佳实践、案例开发技能并现场辅导学员产

出。 

课后学员完成个人最佳实践萃取案例，林恩顾问协助进行作业点评，并对

内训师进行最佳实践考核，认证内部经验萃取师。 

 

服务成果 
 

 

本次最佳实践案例开发共在内蒙、甘肃两地实施。 

通过线上赋能及线下辅导的方式，高效产出案例内容，同时培养了两省区

及管理学院的萃取引导师。 

-共产出50余份最佳实践案例，帮助组织沉淀业务、工厂等宝贵经验 

-共认证12位经验萃取引导师，掌握最佳实践方法，可在组织内部进行轻量

化的最佳实践项目指导及反馈。 

-内部进行最佳实践案例传播，受到内部高层领导的认可及支持。 

 

 

档案内容更新于2022年10月 


