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换服务 

2、为客户2w名员工提供员工福利平台医疗健康服务-线上问诊服

务 

3、为客户2w名员工提供员工福利平台快递物流及相关售后服务 

4、线上健康管理服务板块搭建与输出，包括报告解读、健康管理

等业务 

 

服务成果 

 

 

1、极大地提升了员工对客户的满意度、忠诚度和归属感 

2、解决了客户福利升级的问题，帮助客户员工福利呈现多样化、

多元化，更切合员工的实际需要 

3、成功承接了客户中秋节、春节及后续节日的员工福利兑换和服

务 

 

 

客户二：  

所提供的 

服务类别 

体检与健康管理 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 生命科学（如医药，医疗器械等） 

客户当时的需求 

 

客户响应国家号召，重视疫情期间对员工的健康关怀，期望对员

工提供全面的医疗服务福利，并就健康管理进行科普培训，增强

员工对健康的重视程度，为员工安心工作提供坚实的保障和基础，

希望通过这种形式让员工更加认可企业价值，工作更有动力。 

 

具体服务内容 

 

 

1、配合疫情防控要求，为员工提供核酸检测服务，针对产品使用

进行及时讲解 

2、保障员工日常健康，为员工定制年度体检，提供体检预约和体

检后报告解读服务 

3、健康科普知识宣教，通过文章和视频的方式帮助员工更好地了

解健康常识，对自己的身心健康有深度理解，起到预防保健，疾

病自查的目的 

4、线上健康管理服务板块搭建与输出，包括线上问诊、健康管理、

预约挂号等业务 

 

服务成果 

 

 

1、提升了员工对企业的满意度、忠诚度和归属感，有效提高了员

工生活质量 

2、帮助员工更好的了解自身健康情况，提前预防健康问题和疾病

3、防疫措施到位，符合国家要求，也便于员工出差、日常上岗，

利于员工高效工作、稳定生活 



 

 

客户三：  

所提供的 

服务类别 

体检与健康管理 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 生命科学（如医药，医疗器械等） 

客户当时的需求 

 

客户响应国家号召，重视对员工的健康关怀，大力推行健康企业

建设工作，建立企业全员健康管理服务体系，建立健康检查制度，

制定员工年度健康检查计划，建立员工健康档案。为员工提供免

费测量血压、体重、腰围等健康指标的场所和设施。实施员工分

类健康管理和指导，降低职业病及肥胖、高血压、糖尿病、高脂

血症等慢性病患病风险等。 

 

具体服务内容 

 

 

健康小屋是互联网信息技术与可穿戴医疗设备技术有机结合的自

助式健康管理平台，主要分为三个功能模块：一体机自主检测、

视频问诊和便民药柜。 

1. 一体机可开展12项指标：身高、体重、体温、人体成分、腰围、

臀围、血压、血氧、心电图、总胆固醇、血尿酸、血糖检测，手

机号码或身份证刷卡登录，操作简捷，全程语音提示。 

2. 视频问诊对接互联网医院，2000余位专业医生在线，电子处方

支持在线下单，全重庆市内2小时有偿配送（线上药品4000余种，

覆盖病种广）。 

3. 便民药柜常备20余种药品和医疗物资，供职工日常使用。 

 

服务成果 

 

 

1.提供近距离健康服务，通过在企业健康小屋监测,将全部员工纳

入健康管理范围，实现“小病、慢病不出户、不出小区、不出企

业”。 

2.有效防控慢性病，通过健康小屋，可以对慢性病人群进行长期

健康监护，提供健康指导，帮助他们提高健康意识，形成良好的

生活习惯，使病情可控、好转。 

 

 

客户四：  

所提供的 

服务类别 

体检与健康管理 

客户公司性质 合资 

客户公司行业 生命科学（如医药，医疗器械等） 



客户当时的需求 

 

客户作为国内首屈一指的垂直电商综合平台，对于员工的身体健

康非常重视，而为员工提供定期的体检服务是为员工健康谋福利

的第一道关，需要选择一家能提供优质体检服务的机构为客户员

工提供年度体检服务。 

 

具体服务内容 

 

 

1、为全体员工提供年度体检一次 

2、为全体员工提供体检报告一份 

3、为全体员工提供免费报告解读服务，有助于员工了解自身身体

状况，并根据改善建议进行下一步诊疗 

4、根据体检指标进行人群分层，为hr提供人员健康分析报告，便

于企业了解员工整体健康状况 

5、为员工提供健康讲座，提升员工注重日常常见疾病的管理和预

防 

服务成果 

 

 

1、提升了员工对身体健康的知晓和认知水平； 

2、企业HR初步掌握身体健康预警人群比例； 

3、提升了员工对企业满意度，对提供的体检服务比较认可； 

4、针对性开展互联网医院服务，引导员工线上解决健康问题。 

 

 

档案内容更新2021年10月 


