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识、编程题、通用计算机知识、人岗匹配等题目配置在一个面试链接内，

候选人一次性完成作答，由AI对其回答的胜任力题目质量进行自动打分，

通过对候选人所有分数的综合考察，将筛选出来的候选人推送至下一环节。

 

服务成果 

 

 

通过组织10个批次的在线无人值守AI面试，贯穿2020年整个秋季校园招聘

季，共收集候选人数据4000+人次，从中抽取足够的数据进行AI训练，交付

给客户优化后的模型，更加适用客户的场景，AI模型整体精度提升十几个

百分点，筛选效率进一步提高，使用AI面试后，节约时间75%左右，得到客

户的高度认可。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

人工智能技术 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 IT信息技术，半导体及通讯 

客户当时的需求 

 

在众多投递简历的候选人中，首轮面试先通过结构化面试筛掉不合适的候

选人，剩下的候选人再安排HR面试，用人部门面试，线下笔试等环节，在

首轮面试提升进入后续环节的候选人的质量，降低后续环节面试官时间难

协调且容易变动的难度，整体提升面试效率。 

 

具体服务内容 

 

 

在客户对候选人要求相对高的目标岗位大类上（技术岗），通过前期咨询访

谈，匹配合适的模型，根据客户要求：组织所有技术岗候选人进行首轮的

AI面试，只有通过后才能进入后续的面试环节，过程中使用自动化的跟进

方式，利用邮件、短信、AI电话机器人提醒候选人及时完成AI面试。 

 

服务成果 

 

 

从2019秋季校招到2020秋季校招，完成8个批次的候选人AI面试，人次达到

1500+，跟进过程与评价候选人的过程无需人工干预，客户直接安排筛选后

的候选人参加后续面试环节，首轮的面试就直接节约人工时间约80%，提升

了客户面试效率，节约客户面试成本。 

 

 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

人工智能技术 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 互联网与游戏业 

客户当时的需求 

 

客户为K12阶段的学生提供课外培训服务，遍布在全国3000家左右的校区在

教师招聘时，存在考察标准不一致，面试内容不统一，地域性特点明显，

严重影响教学质量，因此需要对各校区招聘教师考察的维度进行标准化，

进而对教师评估的统一化，达到教学质量可控的目标。 

 



具体服务内容 

 

 

首先分析全国校区的分布特点，依据校区分布的片区，对典型的校区进行

访谈，汇总核心的教师招聘面试题目，对教师胜任力建模，并与考察教师

的硬技能结合，形成标准一致的考察维度；对教师考察维度统一后，组织

对新入职的教师面试进行AI面试筛选，对在职教师也进行评估结果记录，

达到对师资质量的有效把控。 

 

服务成果 

 

 

从客户指定的核心校区收集到1500+人次的数据量进行定制模型的训练，并

将模型应用于所有校区的教师招聘环节，所有数据留案备查；总部与校区

用统一标准，最大限度的避免由于招聘标准不统一，总部需要在20天长周

期的教师入职培训环节，在培训成已经发生的情况下淘汰教师，将淘汰前

置，直接节约培训成本50%左右。 

 

 

 

档案内容更新2021年4月 

 


