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初面AI易面： 

　 考察内容：颜值、自我介绍、对银行企业文化的认知和职业规划等；

　 候选人使用AI易面微信小程序8分钟内即可完成视频面试； 

　 系统自动出具AI易面个人报告、Excel成绩表。 

线下面试：根据在线笔试、AI易面初面成绩以及人工复审成绩，按一定比

例计算，最终确定进入线下面试的人员名单，对其进行第二轮面试。 

 

AI易面产品可满足3800多名考试同时在线作答，同时AI易面系统的智能文

字转化、自然语言理解技术、普通话分析、人脸特征分析等技术为面试者

自动评分，结合人工复审评估的两次成绩综合确定考生分数，保证考核成

绩的有效性，此外所有考生均采用AI易面的标准流程和标准题目进行视频

面试，视频可有效存储3年，方便随时进行人工复审和查阅等。 

 

服务成果 

 

 

本次报名参加2021年度校园招聘的考生有3800多人，数量较多，而该行总

行需在4天时间内完成所有考生的初面工作，这对客户的面试考官数量、时

间安排和场地安排等都是一个巨大的挑战。为保证整个校园招聘过程的公

开、公平、公正，银行需要对初面的视频进行留档保存，以方便随时核对

查看。该行总行的此次校招设置了在线笔试、测评和视频面试三种考核方

式，且均在4天时间内同步进行。那么，如何保证这三类考试通知信息的发

送衔接流畅、高效便捷，对客户来说有一定的难度。智联招聘提供的AI易

面产品服务，有效的为客户解决这些难题。 

同时项目组专责负责的态度也获得客户的高度认可，该产品省时省力、节

约企业招聘成本，其新颖的技术形式，也满足了企业的创新需求。 

 

 

客户案例二： 
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疫情当下，线下面试的开展受到了严重的影响，为了保障招聘过程中候选

人与招聘工作人员的卫生安全；为了体现银行对创新和科技的探索和追求

精神；为了更高效、快速地完成初面的筛选工作，同时解决“如何将基础

业务与金融科技岗的素质要求体现在一个考察模型中？”“如何保障多区域

考生在同一天完成作答，不泄题？”“如何防止考生替考以及过程中与人商

量、代替作答？”这些挑战，智联招聘为客户提供AI易面智能面试产品，

解决客户难题。 

 

具体服务内容 

 

 

　 基于Ai易面维度库，根据对银行业岗位特点的研究，及该银行自身特

色，定制模型，考察候选人形象外貌、普通话、沟通表达、学习能力、积

极进取、问题解决等8项相对较底层和通用的素质。 

　 智联基于自身开发的题库系统，根据客户定制的模型进行试卷随机抽

题，保证了各套题之间不重复。并且分时间段进行，一个小时一个批次，

一套题，避免了泄题。 

　 智联AI易面系统与公安系统的个人身份证信息进行联网认证，确保是

身份证信息本人参加面试。系统随机进行照片截图并比对，确定是同一人



持续进行作答。 

 

服务成果 

 

 

　 省时省力、高效面试：一天内完成了6600多人的作答邀请，5400多人

进行了有效作答，节省了现场面试的人力、时间、场地等资源的投入。 

　 结果有效、精准筛选：对AI易面判分结果进行人工复核与统计，各考

察维度及总分的AI判分有效，筛选出了求职动机不强、综合素质很差、明

显不合适的人员，实现了初筛的效果，并能有效预测后续面试成绩表现。

　 形式创新、突显科技：在上海市2021年的银行招聘流程中，率先使用

人工智能进行面试，突显了该银行的创新意识和科技感，提升了客户品牌

形象 

 

 

 

档案内容更新2021年4月 

 


