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动下单，并实时发送授权链接，减少HR重复性工作，提升工作效率。 

 

针对客户的实际情况，我方同时提供了定制化的背调套餐，帮助客户核实

候选人的身份信息、学历信息、失信信息等多项内容。并且为满足各分行

个性化的背调需求，我方提供了专门的服务客服进行对接，以便及时收集

需求，提供解决方案。 

 

服务成果 

 

 

i背调已帮助客户完成总部和全国各分行3000多位候选人的背景调查，核实

出存在造假或风险的情况包括：身份造假、学历造假、入离职时间造假、

职位虚高、伪造证明人、存在法院诉讼或失信记录、存在金融行业违规记

录、存在金融风险记录等，提前为客户识别出不合适的候选人。 

 

采用系统对接的方案，帮助客户提升了背调前后环节衔接的效率，也为HR

同时管理简历与背调报告提供了便利。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

人工智能技术 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 生命科学（如医药，医疗器械等） 

客户当时的需求 

 

该客户是我国医药行业的龙头企业之一,自身业务是集创新药物研发、生产

和销售为一体的国家级创新型企业，目前在冀、晋、鲁、苏、赣、津等省

市设有10余个药品生产基地，产品销售遍及全球100多个国家和地区，有34

个品种单品种销售过亿元。作为国内的龙头企业之一，选择将背景调查工

作外包给第三方背调机构，第 一是希望获得专业公司的专业服务，第二是

为了减少招聘风险，筛查简历造假问题，而最终选择i背调，正是客户从多

方面考察对比后的结果。 

 

具体服务内容 

 

 

结合客户的行业和岗位的特性，我方为客户专门定制了针对性的背调套餐，

且其岗位招聘数量非常大，但i背调通过“SaaS + AI +专业服务”的方式

在1-2个工作日内高效率交付专业报告，同时在客户收到报告后提供专业客

服进行后续跟进，帮助客户更好地理解报告，并向上级或业务部门汇报沟

通。 

 

服务成果 

 

 

服务至今，我方已为客户提供近2000次专业的背调服务，高效准确地帮助

客户识别出存在个人征信风险的候选人，为客户节省了招错人将带来的巨

大经济损失，同时帮助其完成重复的背调工作，解放其HR的时间，来完成

更专业的事务，有助于提升企业专业度。 

 

 

 

 

档案内容更新2021年4月 

 


