
 

 

 

 

 

 

 

 

上海塔岚特云计算科技有限公司 
 

企业详情 
企业官方注册名称：上海塔岚特云计算科技有限公司                            

企业常用简称（英文）：aTalent                                              

企业常用简称（中文）：塔岚特__                                              

所属国家：中国                                                        

中国总部地址：上海黄浦区马当路388号SOHO复兴广场A2501                                                      

网址：www.atalent.com                                                          

                  

所属行业类别：在线和移动学习、候选人管理，招聘管理，入职管理，人才管理，

员工自主服务门户                                                                 

在中国成立日期：2016年                                                  

在中国雇员人数：0-50人                                                                                                  

 

业务详情 

1、主要客户所在行业：快速消费品、生命科学（如医药，医疗器械等）、汽车及

零部件、造纸，包装及森林业、住宿与餐饮业                                                                                                     

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

在线和移动技术平台 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 造纸，包装及森林业 

客户当时的需求 

 

客户在极速扩张及复杂的集团架构背景下，缺少大规模学习管理

解决方案支持，导致学习管理分散，员工无法进行高效学习并分

享成功经验。因此客户全球人力资源部意识到集团急需一项能够

集中管理员工学习并及时分享各地域、领域范围内成功经验和知

识的学习平台，以在有效管理员工学习及发展路径的同时，鼓励

员工主动分享成功经验及知识，创建可持续发展，支持移动端学



习且富有共享文化的企业大学生态环境。 

 

具体服务内容 

 

 

1. 学习管理： 

项目启动后，aTalent完成了客户第一个全球统一的身份认证搭

建，创新运用全球人才学习仪表板，使全体员工的学习状态在人

力资源部办公室即时展现。 

2. 与4项SAP数据集成： 

客户集团内区域和业务的多样性使得SAP的数据关系异常复杂，另

有数据不标准，员工数据缺失和存在错误等问题，aTalent协助客

户顺利完成4项SAP数据集成和优化。 

3. 移动端和云平台无缝对接: 

多平台包括微信端及腾讯企业微信平台的无缝对接，更加用户友

好的移动端优化全力支持制造型企业学习模式转型。 

4. 与腾讯深度合作： 

因为项目体量及特殊性，aTalent与腾讯深度开展合作，腾讯将

aTalent列入企业白名单，独家清除企业微信端学习视频的广告植

入。 

 

服务成果 

 

 

aTalent以云技术为支持的大规模学习发展平台，为客户实现了企

业大学的线上运作，成功助力集团学习模式转型，最大化地发展

了客户集团内全球6万多位企业人才的潜能： 

1. 学习管理： 2018年3期完成上线，总计覆盖10,000+位企业学

员用户，上线2个月，共交付209门课程，累计学习达13,000人次，

活跃用户占比达66.7%，学员移动端课程使用率达78.1%。 

2. 高效实施： 2018年5月份启动项目，9月初第1期搭建学习平台

成功上线，11 月初第2期平台优化及移动端扩展成功上线，年底

完成3期知识库搭建 上线，是客户内部有史以来最高效的实施项

目。 

3. 广泛推广： 将来预计推广至70,000+企业用户使用，客户已计

划将aTalent人才管理解决方案扩展至绩效模块及Chatbot (聊天

机器人)。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

在线和移动学习技术平台 

客户公司性质 外商独资   

客户公司行业 快速消费品 

客户当时的需求 

 

客户作为全球最大某公司的装瓶商，在中国内地十一个省份及上

海市、香港、台湾地区和美国西部广泛地区拥有超过23000名员工，



公司为减少地域性差异管理，深度发展培养全球化人才，急需寻

找将全球化学习内容功能与本土化实施战略有效达成平衡的学习

平台：不仅包含极其丰富的学习内容，更旨在优化员工学习体验，

以提高学习平台活跃度与员工参与度，使学习经验能够于线上有

效传递和分享。 

 

具体服务内容 

 

 

1. 一键同步微信：与微信API无缝集成，增强移动端学习体验，

更加人性化的移动端优化全力支持高效的企业学习策略。 

2. 定制化学习方案：为增强员工自主性学习，aTalent学习体验

平台员支持员工根据其技能需求及长期职业规划，为自己制定个

性化课程安排。 

3. AI课程推荐及行为分析：以AI及数据分析为支持，自动为员工

推送高相关性课程，通过不断增强每个员工的专业知识来解决其

员工技能方面的不足。 

4. 社交媒体内置性学习平台：首个与全球化LMS无缝对接并基于

微信的学习平台，支持员工在社交化环境内进行学习并分享，以

提高员工互动率及学习平台活跃度。 

 

服务成果 

 

 

aTalent以员工学习体验为导向，为客户提供稳定、灵活的交互式

学习体验平台： 

1. aTalent学习体验平台总计覆盖客户共13个工厂，2万+员工，

有效提高学习平台利用率及员工学习参与度。 

2. 成功整理合并企业超过8年的学习课程及内容，组织并充实企

业学习库并进行课程详细分类，通过简易UX/UI，简化操作流程，

优化员工学习体验。 

3. 与包括入职管理，继任管理，员工门户等6项平台集中整合，

打造顶尖人才管理闭环。 

 

 

 

档案内容更新于2020年10月 


